Zalgcznik nr 1 do

Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia

na fizyezng ochrone mienia, konserwacje i serwis systeméw, monitorowanie obiektéw oraz interwencje
specjalistycznych grup interwencyjnych.

UMOWA NR...

o fizyczng ochron¢ mienia Zleceniodawcy, konserwacje i serwis systemow zabezpieczen
technicznych, monitorowanie obiektéw oraz interwencje¢ specjalistycznych grup
interwencyjnych.

Zawarta Widnil e seusvasssss sawpes pomigdzy:

Spéldzielnia Mieszkaniows w Piekarach Slaskich 41-940 Piekary Slaskie, ul. Le$na 22
wpisang do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS nr 0000133609, o numerze
identyfikacyjnym NIP 653-000-02-93 reprezentowang przez:

1. Andrzeja Zydka - Prezes Zarzadu
2. Grzegorza Baron - Z-ca Prezesa Zarzadu

zwang w dalszym ciagu ,,Zleceniodawcg”

oraz
.......................................................................... , wpisang do Krajowego Rejestru
Sadowego pod NI i, , zwang w dalszym ciagu
»Zleceniobiorcg” o numerze identyfikacyjnym NIP ...l reprezentowana
przez:
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I. ZAKRES I PRZEDMIOT USLUGI
§1

1. Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca przyjmuje na siebie obowigzek:
a) fizycznej ochrony mienia Zleceniodawcy,
b) konserwacji i serwisu systemow zabezpieczen technicznych,
¢) monitorowania obiektow oraz interwencji specjalistycznych grup interwencyjnych

w miejscu, czasie, zakresie i na warunkach okreslonych w niniejszej umowie oraz zalacznikach
stanowiacych jej integralng czes¢, a mianowicie:

a) szczegdlowe warunki umowy o ochrong mienia — zalacznik nr 1,

b) protokot (protokoly) przekazania i przyjecia obiektu pod ochrong fizyczng mienia
— zalacznik nr 2,

¢) regulamin stuzby — zatacznik nr 3,

d) warunki szczegdtowe konserwacji systemu zabezpieczen technicznych — zalacznik
nr4,
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e) warunki szczegélowe serwisu systemu zabezpieczen technicznych — zalacznik
nr S,

f) wykaz obiektow podlegajacych konserwacji i serwisie systemow zabezpieczen
technicznych — zalgeznik nr 6,

g) warunki szczegdlowe monitorowania obiektu i interwencji grup — zatgcznik nr 7,

h) Karta Zgloszenia Abonenta — zalgcznik nr 8,

1) protokot ogledzin obiektu monitorowanego — zatgcznik nr 9.

Zlecenie na wykonanie ustugi fizycznej ochrony mienia wymaga pisemnego zgloszenia,

przy czym nowe zlecenia po podpisaniu umowy, nie wymaga kazdorazowego

zawierania nowej umowy o ochrone.

. Konserwacja i serwis kolejnych systemdéw zabezpieczenia technicznego dokonywany

bedzie na podstawie zlecenia i aneksu do umowy.

. Monitorowanie i interwencje grup w kolejnych obiektach dokonywane jest przez

podpisanie przez strony aneksu do umowy wraz z ,Kartg Zgloszenia Abonenta”
1,,Protokolem ogl¢dzin obiektu monitorowanego™.

Odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorcy za zlecenie fizycznej ochrony mienia rozpoczyna sie
od daty i godziny ustalonej w protokole przekazania — przyjecia pod ochrone.

Strony ustalaja, ze uslugi konserwacji systemow zabezpieczenn technicznych
wykonywane bedg w cyklach raz na 3 miesigce.

. Monitorowanie obiektu rozpoczyna si¢ w dniu ustalonym w ,Karcie Zgloszenia

Abonenta”.

Zleceniodawca zobowigzany jest do powiadomienia Zleceniobiorcy o wszelkich
zamierzonych zmianach w zakresie powigkszenia, przemieszczenia lub innych zmian
w stosunku do wyszczegoélnionych w protokole przekazania — przyjecia pod ochrong,
a takze zmianach nazwy, wzglednie siedziby przedsigebiorstwa, charakteru uzytkowego
lub przeznaczenia obiektu.

II. CZAS TRWANIA UMOWY
§2

Umowa zostaje zawarta od 01.04.2023 roku na czas nieokres$lony z mozliwoscia jej rozwigzania
przez kazdg ze stron, w formie pisemnej, z trzymiesiecznym okresem wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Iz

III. WARUNKI PLATNOSCI
§3

Naleznosci za ustugi okreslone w niniejszej umowie regulowane bedg przez
Zleceniodawce przelewem na konto wskazane na fakturze VAT w terminie do 20
dnia miesiaca, nastepujgco po miesiacu, w ktorym wykonano ustuge.

Za czynnosci ochrony z tytulu niniejszej umowy, Zleceniodawca zobowigzuje sie
placi¢ Zleceniobiorcy naleznosci z dotu w wysokosci ustalonej przez strony w
protokole przekazania i przyjgcia pod fizyczng ochrong mienia.

Koszt pelnej, jednorazowej konserwacji jednego systemu zabezpieczen technicznych
WYDOEL svaes snana zl netto + VAT.

Podstawa wystawienia faktury VAT jest protokét z wykonania konserwacji.



a)
b)

Z tytulu ustugi monitorowania obiektu i interwencji grup Zleceniodawca zobowiazuje
si¢ do uiszczenia:

ryczattu miesigcznego w kwocie ............ zl netto + VAT za obiekt,
oplaty za kazda interwencj¢ grupy interwencyjnej w kwocie ............... z} netto +
VAT.

Podstawg  obcigzenia  bedzie  zestawienie  zbiorcze  wykonanych  interwencji
w miesigeu, dolgczone do faktury VAT.

5. Zmiana odplatnoscei za ustugi okreslone w pkt. 2, 3 i 4 moze byé¢ waloryzowana raz w
roku po konsultacji z Zarzadem, w przypadkach koniecznosci podwyzszenia
wynagrodzen z tytulu wzrostu minimalnego wynagrodzenia w kraju w wysokosci
procentowej nie wyzszej niz procentowy wzrost minimalnego wynagrodzenia.
Pierwsza zmiana moze nastgpi¢ w 2024 roku.

6. Nie uregulowanie naleznosci wynikajacych z umowy o ochrone, za okres dwdéch
miesigcy uzasadnia rozwigzanie niniejszej umowy bez wypowiedzenia i dochodzenia
sumy naleznosci na drodze sadowej.

§ 4

1. Zleceniodawca oswiadcza, Ze jest podatnikiem podatku uprawnionym do otrzymania
faktur VAT. Jednoczesnie upowaznia Zleceniobiorce do wystawienia faktury VAT
bez podpisu.

2. Zleceniobiorca oswiadcza, Ze jest podatnikiem uprawnionym do wystawienia
i otrzymywania faktur VAT.

3. Strony zobowigzujg si¢ do wzajemnego powiadomienia o zmianach ustalen punktow 1
1.2

IV. POSTANOWIENIE KONCOWE
§5

1. Niniejsza umowa nie stanowi umowy ubezpieczenia ani jej nie zastepuje.

2. Do wszystkich spraw nie unormowanych w umowie majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego i inne obowiazujace w tej mierze przepisy szczegolowe.

3. Spory wynikajace z niniejszej umowy rozstrzygac¢ bedzie Sad wlasciwy dla
Zleceniobiorcy.

4. Umowa moze by¢ przez strony zmieniona w drodze aneksu sporzadzonego na pismie
pod rygorem niewaznosci i podpisanego przez obie strony.

5. Zleceniodawca nie moze bez zgody Zleceniobiorcy przelaé praw i obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszym umowy na osoby trzecie.

6. Umowe sporzadzono w dwoch egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

ZA ZLECENIODAWCE ZA ZLECENIOBIORCE
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Zalacznik nr 1 do Umowy nr .............
o fizyczng ochrong mienia Zleceniodawcy, konserwacje i serwis systemow

zabezpieczen technicznych, monitorowanie obiektéw oraz interwencj¢ specjalistycznych grup

interwencyjnych.

SZCZEGOLOWE WARUNKI UMOWY O OCHRONE MIENIA
§1

Obowiazki Zleceniobiorcy:

1.

Wykonywane przez Zleceniobiorce ustugi fizycznej ochrony mienia w obiektach
przyjetych pod ochrong majg za zadanie chronienie powierzonego, zabezpieczonego
mienia przed kradzieza z wlamaniem. Przez ,,wlamanie” rozumie sie bezprawne
wtargniecie z zewnatrz do ochrony obiektu, w sposob pozostawiajacy widoczne i dajace
si¢ stwierdzi¢ §lady.

Zleceniobiorca ochrania mienie Zleceniodawcy przez swoich pracownikéw ochrony /
straznikodw/ posterunkami ochrony statymi lub patrolowymi.

Do obowigzkéw Zleceniobiorcy naleza réwniez dzialania zapobiegawczo -
informacyjne w przypadku powstania innych szkéd np.: zalania pomieszczen, pozar itp.
Szczegdtowy zakres obowiazkéw pracownikow ochrony/ straznikéw/ okresla
regulamin pracy/ stuzby/stanowigcy Zatgcznik nr 3 do umowy.

. Zleceniobiorca kontroluje wykonywanie ustugi poprzez swdj personel nadzoru, a takze

zgadza si¢ na kontrole pracy swoich pracownikéw przez upowaznionych
przedstawicieli Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ do zachowania tajemnicy informacji uzyskanych
w zwigzku z wykonywana umowg, majacych wplyw na stan bezpieczenstwa
chronionego obiektu.

§2

Obowigzki Zleceniodawcy:

1.

a)

b)

Zleceniodawca zobowigzany jest powiadomié Zleceniobiorcg na pismie o kazdym
stwierdzonym wypadku niewlasciwego petnienia stuzby ochrony.

Oddany pod ochrong obiekt winien by¢ przez Zleceniodawce zabezpieczony przed
wlamaniem przez wlasciwe zamknigcie, ogrodzenie i oswietlenie - zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i zarzgdzeniami:

teren obiektu lacznie z parkingiem musi posiadaé wiasciwe ogrodzenie, w stanie
nieuszkodzonym, a caly obiekt winien by¢ prawidlowo o$wietlony,

drzwi i inne wejécia do chronionego obiektu oraz ich zamkniecia muszg by¢ takiej
samej konstrukeji, aby nie mozna ich bylo otworzy¢ lub wytamaé w sposob prymitywny
lub prosty: musza by¢ zamykane co najmniej na dwa zamki lub ktédki (lub kombinacja).

Okna magazynowane muszg by¢ zabezpieczone w sposéb okreslony wilasciwymi
przepisami, a obejécie magazynowe prawidiowo oswietlone, bez krzakow i wysokiej
trawy, drogi (sSciezki) obchodowe w stanie nadajacym sie do uzytkowania.



4. W razie pozostawienia na placach otwartych, w miejscach i pomieszczeniach nie
zamknigtych jakichkolwiek przedmiotow, zwlaszcza rzeczy wartosciowych,
Zleceniodawca zobowigzany jest pod rygorem utraty praw do domagania si¢
odszkodowania zlecié¢ je pracownikowi ochrony /straznikowi / pod ochrong z
odnotowaniem tego faktu w ksigzce kontroli wzglednie innej dokumentacji do tego
przeznaczonej.

5. Zleceniodawca zobowigzany jest w miejscu widocznym i dostgpnym dla pracownika
ochrony/straznika/ umiesci¢ wykaz telefondw: policji, strazy pozarnej, pogotowia
ratunkowego, pogotowia sieci elektrycznej, pogotowia wodno — kanalizacyjnego,
pogotowia gazowego oraz telefondw i adreséw przedstawicieli Zleceniodawcy oraz
uzytkownikow dzierzawionych obiektéw — ktorych nalezy powiadomi¢ w naglych
wypadkach.

6. Jezeli w chronionym obiekcie jest telefon, Zleceniodawca ma obowigzek umozliwi¢
pracownikowi ochrony/ straznikowi / korzystanie z telefonu jako s$rodka lgcznosci
alarmowe;j.

§3
Odpowiedzialnos$é Zleceniobiorcy:

1. Zleceniobiorca odpowiada tylko za straty bezposrednie z wykluczeniem odpowiedzialnosci
za utracony zysk i inne szkody posrednie lub nieosiggnigte korzysci.

2. W przypadkach udowodnionej szkody Zleceniobiorca wyplaca odszkodowanie do
wysokosci faktycznie poniesionych, uzgodnionych i udokumentowanych przez Zleceniodawceg
strat.

3. Zleceniobiorca odpowiada w stopniu ograniczonym:

a) za kradzieze gotowki pozostawionej w chronionym obiekcie tylko do wysokosci pogotowia
kasowego ustalonego przez bank Zleceniodawcy, pod warunkiem, ze byla ona przechowywana
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

b) za kradziez papierow wartosciowych, prawdziwej bizuterii, srebra, zlota, platyny i wyrobow
z tych metali, zegarkow, aparatow fotograficznych oraz innych przedmiotow matych
rozmiardw o wielkiej wartosci, Zleceniobiorca odpowiada pod warunkiem, Zze bedg
przechowywane w kasie pancernej wmurowanej lub przytwierdzonej do podlogi lub Sciany
oraz po uprzedzeniu Zleceniobiorcy przy przekazywaniu obiektu pod ochrong, o posiadaniu lub
przechowywaniu w/w wartosci w chronionym obiekcie, o ile nie wynika to jawnie
z charakteru obiektu,

¢) za kradziez dokumentdéw, pieczeci, stempli, Zleceniobiorca nie odpowiada, jezeli po
zakonficzeniu godzin pracy pozostawiono je niezabezpieczone.

4. Zleceniobiorca nie odpowiada za szkody:

a) wyrzadzone Zleceniodawcey przez jego wlasnych pracownikéw, z wyjatkiem wypadku
popelnienia przez nich kradziezy z wlamaniem z zewnatrz chronionego obiektu,

b) powstale na skutek niedopelnienia przez Zleceniodawcg obowigzkéw prawidlowego
zabezpieczenia mienia okreslonego niniejszg umowa.



§4
Postgpowanie w przypadku powstania szkody:

1.W razie zaistnienia kradziezy w strzezonym przez Zleceniobiorce obiekcie obowigzuje strony
nastepujgey tryb postepowania:

a) Zleceniodawca zobowigzany jest natychmiast po stwierdzeniu kradziezy zawiadomic o tym
ustnie lub telefonicznie Zleceniobiorce oraz wlasciwg jednostke Policji. Zawiadomienie
dokonane telefonicznie lub ustnie musi by¢ potwierdzone na pismie w ciggu 24 godzin,

b) w zawiadomieniu Zleceniodawca w miar¢ mozliwosci winien podaé rodzaj i ilo$¢ oraz
przypuszczalng warto$¢ skradzionych przedmiotow,

¢) Zleceniodawca nadto zobowigzany jest poda¢ w zawiadomieniu datg i godzing rozpoczecia
spisu towaréw (remanentu), aby przedstawiciel Zleceniobiorcy mégl by¢ przy nim obecny,

d) Zleceniodawca zobowigzany jest zezwoli¢ Zleceniobiorcy na prowadzenie dochodzen
potrzebnych do ustalenia okolicznoéci kradziezy, wysokosci szkody i odszkodowania, jak
rowniez udzieli¢ Zleceniobiorcy potrzebnych w tym celu wyjasnien oraz przedstawi¢ ksiggi
rachunkowe 1 dowody jakich odpowiednio do stanu rzeczy mozna wymagaé. Zleceniodawca
zobowiazany jest sporzadzi¢ na wlasny koszt doktadne zestawienie strat.

2. W razie niedopelnienia przez Zleceniodawce ktoregokolwiek z obowigzkéw wymienionych
w ustepie la-d, Zleceniobiorca moze odmowié odszkodowania w czgsci lub calosci.

3. W razie odzyskania skradzionych przedmiotéw Zleceniodawca zobowigzany jest
powiadomi¢ o tym Zleceniobiorce, a przedmioty odzyskane przyja¢ z powrotem. Jezeli
Zleceniodawca odzyskal przedmioty w stanie nie zmienionym, Zleceniobiorca jest wolny od
obowigzku wyplaty odszkodowania, a w razie gdy odszkodowanie zostalo juz wyplacone,
Zleceniodawca zobowigzany jest zwroci¢ niezwlocznie Zleceniobiorcy kwotg wyplaconego
odszkodowania. Ocena wartosci odzyskanych z kradziezy przedmiotow winna by¢ dokonana
w obecnosci przedstawicieli obu stron.

§5
Obowigzki w zakresie BHP i1 P.poz. oraz odpowiedzialnos¢ za wypadki w pracy:

1. Zleceniodawca zobowigzany jest do zapewnienia pracownikéw ochrony /straznikowi/
odpowiednich warunkéw pracy, a w szczegdlnosci pomieszczenia dajacego schronienie
przez opadami atmosferycznymi i zmianami temperatury. W okresie zimowym
pomieszczenie straznicze powinno byé ogrzewane. Ponadto pomieszczenie winno by¢
o$wietlone i wyposazone w niezbedny sprzet (stolik, krzesto, szafke) oraz winien by¢
zapewniony dostep do biezacej wody i urzadzen sanitarnych z uwzglednieniem pory
nocnej.

2. W przypadku pozbawienia pracownika ochrony/ straznika, miejsca schronienia,
Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo, po uprzednim powiadomieniu, do zawieszenia
ochrony, a nawet uznania umowy o fizyczng ochrone mienia za zerwang z winy
Zleceniodawcy, bez prawa do zadania odszkodowania za odstgpienie od umowy i
ewentualnych strat wyniklych z tej przyczyny.



3. Zleceniodawca i jego przedstawiciele w podleglych zaktadach i obiektach chronionych
przez Zleceniobiorcg zobowigzani sg do przestrzegania w stosunku do pracownikow
Zleceniobiorcy przepiséw w sprawie ustalania okolicznosci i przyczyn wypadkow przy
pracy.

ZA ZLECENIODAWCE ZA ZLECENIOBIORCE
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Zalacznik nr 2 do Umowy nr .............
o fizyczng ochrong mienia Zleceniodawcy, konserwacje i serwis systemdéw
zabezpieczen technicznych, monitorowanie obiektdw oraz interwencje specjalistycznych grup
interwencyjnych.

PROTOKOE PRZEKAZANIA I PRZYJECIA POD PIZYCZNA

OCHRONE MIENIA Z DNIA ...........
1. Wdniu .o dokonano przyjecia pod ochrong przez:
Zleceniodawce: Spé%dzie!nie; Mieszkaniowa w Piekarach Slaskich 41-940
Piekary Slaskie, ul. Lesna 22
reprezentowal: L
Adres obiektu: Piekary Slgskie ul. Slaska 15, Tel.:
Charakter obiektu: Zaklad Budowlano — Remontowy oraz teren zaplecza ZBR.

Obiekt chroniony begdzie:  w calosci w ramach ogrodzenia
1 obejmuje: posterunek przy bramie wjazdowe;j
2. Uzgodniono, ze obiekt chroniony bedzie od dnia 01.04.2023 roku w nast¢pujgcy sposob:

e wdni powszednie od godz. 6.00 do godz. 6.00 razem 24 godz.
e wsoboty, w niedziele i w $wigta  od godz. 6.00 do godz. 6.00 razem 24 godz.

Odptatnos¢ za swiadczone ustugi za godzing wynosi: .............. zt + VAT

3. W dniu przejecia obiektu nie stwierdzono uwag negatywnych odnoscie zabezpieczenia
obiektu oraz warunkow pracy stuzby ochrony.

4. Na terenie obiektu ochronie nie podlega mienie innych podmiotow.

5. W celu zapewnienia nalezytej wspolipracy, strony ustalajg koordynatorow:
a) ze strony Zleceniodawcy — Wojciech Ortowski - tel. 508 363 880

b) ze strony ZlecenioblorCy = ...oovviiriiiiiiiiiiiiii i

|08 o PP

ZLECENIODAWCA ZLECENIOBIORCA

(podpis i pieczed) (podpis i pieczgd)

RADCA PRAWNY

"~ Ewa Gajgwska
Nr wpisu: Kt-499



Zalgeznik nr 2a do Umowy nr .............
o fizyczng ochrong¢ mienia Zleceniodawcy, konserwacje i serwis systemow

zabezpieczen technicznych, monitorowanie obiektéw oraz in
interwencyjnych.

terwencje specjalistycznych grup

PROTOKOL PRZEKAZANIA I PRZYJECIA POD PIZYCZNA

OCHRONE MIENIA Z DNIA ....ccccvveeeeee
. Wdniu .o, dokonano przyjecia pod ochrong przez:
Zleceniodawce: Spéldzielnie Mieszkaniowa w Piekarach Slaskich 41-940

Piekary Slgskie, ul. Lesna 22

reprezentowal: Grazyna Chmiel, 517 756 499

Adres obiektu: Piekary Slaskie ul. Lesna 22, Tel. : tel.

Charakter obiektu: budynek biurowy — Zarzad Spoétdzielni Mieszkaniowe;j
Obiekt chroniony bedzie:  w calosci w ramach ogrodzenia

i obejmuje: posterunek na terenie obiektu

2. Uzgodniono, ze obiekt chroniony bedzie od dnia 01.04.2023 roku w nastepujacy

sposdb:

e wdniach roboczych poniedzialek, wtorek, $roda, piatek od godz. 15% do godz. 21%°. razem 6 godz.

e w czwartek od godz. 17% do godz. 21 “razem 4 godz.

Odptatnosé za §wiadczone ustugi za godzing wynosi: .............. zt + VAT

3. W dniu przejgcia obiektu nie stwierdzono uwag negatywnych odnoscie zabezpieczenia

obiektu oraz warunkéw pracy stuzby ochrony.

4. Na terenie obiektu ochronie podlega parking z tytu budynku.

5. W celu zapewnienia nalezytej wspolpracy, strony ustalaj

a) ze strony Zleceniodawcy -Grazyna Chmiel, tel. 517 756

3 koordynatorow:

499.

b) ze strony Z1eceniobilOrCy = ...ooivviiiiiiiriiiii i
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Zalgeznik nr 3 do Umowy nr .......eeveee
o fizyczng ochrone mienia Zleceniodawcy, konserwacje i serwis systemow
zabezpieczen technicznych, monitorowanie obiektéw oraz interwencjg¢ specjalistycznych grup
interwencyjnych.

REGULAMIN SLUZBY
yAK0 1 1] 1: R,

na obiekecie:..vveveninnnns
(adres obiektu)

I. SPOSOB PRZYJECIA SLUZBY
1. Pracownik ochrony/straznik zglasza si¢ do stuzby odpowiednio wczesniej, aby o godzinie
wyznaczonej w planie pracy przyjac stanowisko od swego poprzednika.
2. Przyjecie stanowiska polega na:
a) sprawdzaniu wyposazenia portierni pod wzgledem technicznym i ilosciowym,

b) przyjeciu od swojego poprzednika informacji o wszelkich istotnych dla obiektu zdarzeniach
(awariach, usterkach, wlamaniu itp.),

¢) dokonaniu obchodu chronionego obiektu,
d) zapoznaniu si¢ z zapisami w ,,Ksigzce raportow dziennych”

¢) dokonaniu w ,,Ksigzce raportéw dziennych” wpisu o tresci ,,Obiekt przyjatem, data, godzina
—uwag nie mam (lub wpisa¢ uwagi) — nazwisko i imi¢ przyjmujacego stuzbe (czytelnie)”.

3.Po dokonaniu przez zmiennika wpisu, jak w pkt. e, poprzednik moze opusci¢ stanowisko
pracy.

4. Jezeli zmiennik nie zglosi sie do stuzby o ustalonej godzinie, po uplywie 30 minut nalezy
powiadomi¢ o0 tym dySPOZYIOra ........eoevveviieiiiiiiiraieineinenn i peli¢ nadal stuzbg do
odwolania.

1. OBOWIAZKI PRACOWNIKA OCHRONY/STRAZNIKA

1. Stale przebywanie na terenie chronionego obiektu, wykonujgc zadania zgodnie z
regulaminem sluzby, a takze zgodnie z regulaminem wewnetrznym lub z planem ochrony,
jezeli istniejg u danego Zleceniodawcy.

2. Na biezgco prowadzenie dokumentacji.
3. Posiadanie podczas stuzby identyfikatora imiennego i stuzbowego umundurowania.

4. W przypadku zaistnienia zdarzen nadzwyczajnych, takich jak wlamanie, pozar, zalanie,
ujecie osoby naruszajgcej tad porzadek publiczny itp., nalezy niezwlocznie:

) POWIAAOTIIC AVEBDEVION. wxmmnnosm s mammmonnsmsis sinai miton:sis 1500 506 7 5850 74,40 40,4 B R AR o AR B
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przedstawiciela Zleceniodawcy, oraz odpowiednie stuzby (Policje, Straz Pozarna, stuzby wod.
—kan. itp.),

b) zabezpieczy¢ miejsce zdarzenia poprzez nie dopuszczenie os6b postronnych i w miare
mozliwosci ustalenie swiadkow zdarzenia.

5. Wpisanie do ,,Ksigzki raportow dziennych” wszelkich zdarzen w czasie stuzby z podaniem
godziny, a takze godziny przekazania informacji do dyspozytora
...................................... lub innych os6b, stuzb oraz wszystkie przeprowadzone
interwencje.

6. By¢ grzecznym i taktownym, ale zarazem zdecydowanym w dzialaniu.

7. Zachowanie w tajemnicy informacji, uzyskanych w zwigzku z wykonywana stuzba,
aw szczegdlnoscei informacji dotyczacych zabezpieczen, systemu tgeznosei, kodéw radiowych,
danych personalnych 0s6b oraz innych informacji, ktérych ujawnienie moze narazi¢
kogokolwiek na szkodg lub naruszy¢ jego dobro osobiste.

9. Znajomos$¢ instrukcji  p.poz., ewakuacji oraz innych dokumentéw dotyczacych
rozmieszczenia zawordw, systemdow alarmowych itp., obowigzujacych na terenie chronionego
obiektu.

10. Utrzymanie w czystosci pomieszczenia portierni.
11. Znajomos¢ podstawowych przepisow w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy.

12. Obstuga strzezonego parkingu Spétdzielni Mieszkaniowej w Piekarach Slaskich zgodnie z
zatwierdzonym regulaminem.

13. Obstuga kasy fiskalnej oraz terminala platniczego na ZBR.

13. Utarg z parkingu nalezy w calodci przekazywaé kazdorazowo do kasy Spoldzielni
Mieszkaniowej na terenie ZBR w godzinach porannych w dni robocze.

II1. ZABRANIA SIE PODCZAS SEUZBY

1. Spozywania alkoholu lub uzywania innych srodkéw powodujacych uposledzenie czynnosci
psychomotorycznych.

2. Prowadzenia prywatnych rozméw rozpraszajacych uwagg.

3. Wpuszczania do pomieszezen portierni 0sdb nieupowaznionych (znajomych, krewnych lub
innych o0s6b postronnych).

4., Spozywania positkow w godzinach najwiekszego natgzenia ruchu osobowego lub kolowego.

5. Opuszezania stanowiska pracy bez uzasadnionej potrzeby. W przypadku koniecznosci
opuszczenia stanowiska pracy (obchdd, wyjscie do WC) —pracownik ochrony zabezpiecza
posterunek.

6. Zajmowania si¢ innymi czynnosciami nie zwigzanymi z wykonywana praca.

7. Korzystanie z telefonéw do rozméw prywatnych.
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IV. ZADANIA PRACOWNIKOW OCHRONY/STRAZNIKOW
A. Posterunek staly (np. przy bramach wejsciowych, wjazdowych)
1. Prowadzenie na biezgco dokumentacji:
a) ksigzki raportow dziennych na posterunku,
b) ewidencji ruchu kotowego,
¢) innej obowigzujacej dokumentacji.
2. W zakresie ruchu kotowego:

a) dokonywanie wpiséw do ewidencji ruchu kotowego samochodow i sprzetu wjezdzajacego
na teren chronionego obiektu oraz go opuszczajacych,

b) wpuszczanie na teren obiektu wylgcznie samochodéw (pojazdéw) wyszezegolnionych
w wykazie dostarczonym przez Zleceniodawce,

¢) kontrola samochoddéw 1 wszelkich innych pojazdéw wjezdzajacych i opuszczajacych teren
obiektu.

d) inne zadania uzgodnione ze Zleceniodawca.
3. W zakresie ruchu osobowego:
a) wpuszczanie na teren obiektu pracownikow Zleceniodawcy i podwykonawcow .

b) wpuszczanie na teren obiektu interesantdw po uprzednim uzyskaniu informacji do kogo i w
jakim celu si¢ udajg.

¢) obserwacja 0sob wchodzacych i wychodzacych z obiektu. W razie stwierdzenia wynoszenia
przedmiotow, nalezy sprawdzi¢ czy osoba posiada dokument uprawniajgcy do ich wynoszenia.

d) inne zadania uzgodnione ze Zleceniodawca.

B. Posterunki patrolowe

1. Patrolowanie chronionego obiektu w godzinach i po godzinach pracy Zleceniodawcy.
2. Obserwacja 0sob poruszajacych si¢ na terenie obiektu.

3. Interwencja w przypadku stwierdzenia stanu nietrzezwos$ci 0sob przebywajgcych na terenie
budowy polegajgcej na:

a) powiadomieniu o tym fakcie bezposrednich przetozonych,

b) powiadomieniu przedstawicieli Zleceniodawcy,

¢) w razie nie podjecia stosownych dzialan przez w/w osoby, wezwaniu Policji.
4. Interwencja w innych szczegdlnych zdarzeniach wymienionych w punkcie V.
5. Sprawdzenie stanu bezpieczenstwa zewnetrznego budynkéw, magazynow itp.

6. Inne zadania uzgodnione ze Zleceniodawca.

i3
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V. ZASADY DZIALANIA W SYTUACJACH SZCZEGOLNEGO ZAGROZENIA

1. Pozar.

a) pracownik ochrony/straznik gasi pozar w przypadku, kiedy jest to mozliwe, za pomocg
dostepnego sprzetu gasniczego,

b) w innym przypadku powiadamia Straz Pozarna, przedstawiciela Zleceniodawcy
1 Dyspozytora .....cocvvvviiiiiiiiiiiiniin

¢) do przybycia Strazy Pozarnej pracownik ochrony kieruja akcjg gasnicza, a szczegolnie:
- uczestniczy w ewakuacji zagrozonych osob i mienia,

- nie wpuszcza na teren zagrozony 0séb postronnych,

- w miarg mozliwosci ujmuje sprawce,

d) po przybyciu jednostek Strazy Pozarnej pracownik ochrony:

- ulatwia dojazd na teren obiektu otwierajac bramy,

- wskazuje najkrotszg trase dojazdu, wskazuje miejsce ujgcia wody, hydrantow,

- udostepnia srodki tgcznosci celem wezwania positkow,

e) po przeprowadzenia akcji gasniczej, pracownik ochrony zabezpiecza miejsca zdarzenia
(teren pogorzeliska) przed kradzieza, nie wpuszcza osob postronnych,

f) w razie koniecznosci pracownik ochrony/straznik udziela pierwszej pomocy oraz wzywa
pogotowie ratunkowe,

g) pracownik ochrony sporzadza notatke ze zdarzenia.
2. Wlamanie

a) pracownik ochrony/straznik powiadamia Policj¢, przedstawiciela Zleceniodawcy
B0 a1 10 T PRI NSRS ——

b) zabezpiecza miejsce zdarzenia przez:

- nie wpuszczanie 0s6b postronnych moggcych spowodowac zatarcie sladow,

- udzielanie pierwszej pomocy osobom poszkodowanym,

- ujecie sprawcy w celu natychmiastowego przekazania Policji,

- ustalenie ewentualnych $wiadkéw zdarzenia,

¢) sporzadza notatke i odnotowuje zdarzenie w obowigzujacej dokumentacji,

d) wspélpracuje z organami $cigania (Policja, Prokuratura) w ustaleniu okolicznosci zdarzenia.

3. Zagrozenie bezpieczenstwa osOb i mienia (np. informacja o podlozeniu ladunku
wybuchowego)

a) pracownik ochrony powiadamia  policj¢, przedstawiciela  Zleceniodawcy
i DySpozytora ......oovvvviiiiiniiiiiiniinenns

b) zabezpiecza miejsce przez niedopuszczenie do niego innych oséb,
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c) kieruje ewakuacjg przebywajgcych na terenie obiektu,

d) po przybycie organdéw Policji, podporzadkowuje si¢ im i wspdlpracuje z nimi.

VI. POSTANOWIENIE KONCOWE

1. Osoby upowaznione reprezentujace Zleceniodawce mogg wydawaé pracownikom
Zleceniobiorcy inne wigzace polecenia dot. zadan nie ujetych w ,Regulaminie stuzby” lub
przedstawienia ich w formie instrukcji, podpisanej przez upowazniong osobg i uzgodnione ze
Zleceniodawca. Jezeli dodatkowe zadania bgdg wymagaly instruktazu dokona tego
przedstawiciel Zleceniodawcy.

2. Zleceniodawca dostarczy na posterunek:
a) wykaz samochodow uprawnionych do wjazdu na teren obiektu,

b) wykaz swoich przedstawicieli oraz wykonawcow wraz z numerami telefonow, ktorych
nalezy powiadomi¢ o zdarzeniach nadzwyczajnych.

ZA ZLECENIODAWCE ZA ZLECENOBIORCE

.......................................................................

(podpis i pieczec) (podpis i pieczgc)

RADCA ngAwm
Ewa a;“‘é(daka

Nr wpisu: K(-499
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Zalagcznik nr 4 do Umowy nr .............
o fizyczng ochrong mienia Zleceniodawcy, konserwacj¢ i serwis systemow
zabezpieczen technicznych, monitorowanie obiektéw oraz interwencj¢ specjalistycznych grup
interwencyjnych.

WARUNKI SZCZEGOLOWE
KONSERWACJI SYSTEMU ZABEZPIECZEN TECHNICZNYCH

( dotyezy budynku Zarzadu ul. Lesna 22)
§1

Obowigzki Zleceniobiorcy:

1. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do realizacji zakresu obowigzkow z zachowaniem zasad
nalezytej starannosci oraz zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy techniczne;j.

2. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przeprowadzenia konserwacji systemu zabezpieczen
technicznych w cyklach raz na trzy miesigce.

3. Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ do podjgcia dziatan zmierzajacych do usunigcia awarii
systemu w ciggu 24 godzin przypadajgcych na dni robocze od chwili uzyskania od
Zleceniodawcy informacji o nieprawidtowosci w dziataniu systemu na zasadach opisanych w
niniejszej umowie oraz warunkach szczegdlnych serwisu systemu zabezpieczenia
technicznego. Zgloszenie takie powinno zosta¢ dokonane telefonicznie pod numer
................................ lub powinno =zosta¢ przestane droga elektroniczna na adres
....................... bpds Paxempod DIMDET waumvanmmmemmmermssmamerm e sm s e o

Obowigzki Zleceniodawcy:

1. Zleceniodawca zobowigzany jest do umozliwienia upowaznionemu przedstawicielowi
Zleceniobiorcy, legitymujacemu si¢ stosownym identyfikatorem dostgpu do elementow
systemu, a w szczegolnosci dostepu do lokalu w czasie wskazanym w § 6 pkt. 2.

2. W przypadku braku mozliwosci dostgpu do lokalu podczas wizyty pracownika
Zleceniobiorcy we wskazanym czasie, Zleceniobiorca sporzadzi protokél powiadomienia,
ktory zostanie przestany Zleceniodawcy w uzgodnionej formie.

3. W w/w przypadku Zleceniodawca ma obowigzek wskaza¢ inny termin wykonania
konserwacji w okresie do 5 dni roboczych od otrzymania protokolu powiadomienia. W
wypadku nie wskazania nowego terminu uznaje sig, ze ushuga konserwacji zostata wykonana.

§3
Zakres czynnosci:

1.Usluga konserwacji systemu zabezpieczen technicznych polega na utrzymaniu w stalej
sprawnosci eksploatacyjnej zainstalowanych urzadzen i obejmuje w szczegdlnosci czynnosci
okreslone w § 4 odpowiednio dla kazdego z rodzaju posiadanych systemoéw zabezpieczen
technicznych.

2. Ustuga konserwacji obejmuje réwniez:

a) dojazd wlasnym $rodkiem transportu,
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b) porady telefoniczne zwigzane z obslugg systemu udzielane w godzinach pracy.

3. Usluga konserwacji nie obejmuje napraw, modernizacji i zmian konfiguracji systemu oraz
wymiany urzadzen i podzespoldéw , ktére ulegly naturalnemu zuzyciu w czasie eksploatacji
sprz¢tu takie jak: akumulatory (m.in. uszkodzone w wyniku dluzszego braku napiecia
zasilajacego) baterie, bezpieczniki, tonery, glowice do drukarek, nosniki danych itp.

§ 4
Zakres czynnosci wykonywany podczas konserwacji systemdw zabezpieczen technicznych:

System sygnalizacji wlamania i napadu (SSWiN)

e sprawdzenie instalacji (rozmieszczenie 1 zamocowanie calego wyposazenia i urzadzen)

e sprawdzenie poprawnosci dzialania wszystkich czujek, lacznie z urzadzeniami
uruchamianymi r¢cznie

e sprawdzanie wszystkich polaczen gietkich

e sprawdzania poprawnosci dziatania zasilaczy gléwnych i rezerwowych

¢ sprawdzanie centrali alarmowej i jej obstugi

e sprawdzenie poprawnosci dzialania transmisji alarmu przy wspolpracy z alarmowym
centrum odbiorczym

e sprawdzenie poprawnosci dziatania wszystkich sygnalizatorow akustycznych

e sprawdzenie czy system alarmowy jest w stanie catkowitej gotowosci do pracy.

§5
Odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorcy:

1. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy. Odpowiedzialno$¢ ograniczona jest wylacznie do strat bezposrednich
z wylgczeniem strat posrednich, utraconego zysku i nie osiagnig¢tych korzysci.

2. Zleceniobiorca nie odpowiada za szkody wynikle z powodu nieprawidlowej pracy systemu
zabezpieczen technicznych w przypadku gdy nastapila jakakolwiek ingerencja w system przez
osoby nieupowaznione przez Zleceniobiorcg lub nie zastosowania si¢ do uwag zawartych
w protokole pierwszej konserwacji.

3. Zleceniobiorca nie odpowiada réwniez za szkody powstale w wyniku niesprawnosci systemu
w przypadku, gdy klient nie zlecit usunigcia awarii lub niesprawnosci m.in. powstalej w wyniku
wyeksploatowania urzgdzen stwierdzonych podczas kolejnych konserwacji. Odpowiedzialnosé
jest rébwniez wylaczona w przypadku gdy awaria lub inna niesprawnos$é powstata pomigdzy
okresami konserwacji, a Zleceniobiorca nie zostal o tym fakcie powiadomiony i wezwany do
jej usunigcia na warunkach serwisu.

§6
Postanowienie koncowe.

1. W przypadku stwierdzenia przez pracownikow Zleceniobiorcy awarii lub niesprawnosci
systemu, majgcego szczegdlne znaczenie dla jego pelnej sprawnosei i nie otrzymaniu zlecenia
do jej usuniecia na warunkach serwisu w okresie cyklu konserwacji raz na trzy miesigce
skutkowac bedzie zawieszeniem swiadczenia ustugi konserwacji do czasu otrzymania zlecenia.
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W takich przypadkach Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidiowe

dzialanie systemu.

2. Zleceniodawca okresla, ze uslugi konserwacji systeméw zabezpieczen technicznych

w obiekcie mogg by¢ przeprowadzone w dniach roboczych w godzinach od 7% do 15%.

3. Zleceniodawca wskazuje nastgpujgce formy jego powiadomienia:

e-mail sekretariat@smpiekary.pl

tel. 32287 18 11 lub 3228719 10

ZA ZLECENIODAWCE

(podpis i pieczgg)

RADCA PRAWNY

Ewa Gajgwska

Nr wpisu: Ktia99

ZA ZLECENOBIORCE

(podpis i pieczec)
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Zalacznik nr 5 do Umowy nr .............
o fizyczng ochrong mienia Zleceniodawcy, konserwacje i serwis systemow
zabezpieczen technicznych, monitorowanie obiektow oraz interwencje specjalistycznych grup
interwencyjnych.

WARUNKI SZCZEGOLOWE
SERWISU SYTEMU ZABEZPIECZEN TECHNICZNYCH

§1
Obowigzki Zleceniobiorcy:
1. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do realizacji zakresu obowiazkéw z zachowaniem zasad
nalezytej starannosci oraz zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy techniczne;j.
2. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do podjecia czynnosci naprawczych w najkrétszym czasie
mozliwym do realizacji po otrzymaniu informacji awarii systemu.

§2
Odpowiedzialnos$¢ Zleceniobiorcy:
Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy. Odpowiedzialno$¢ ograniczona jest wylacznie do strat bezposrednich
z wylaczeniem strat posrednich, utraconego zysku i nie osiggnigtych korzysci.

§3

Postanowienia koncowe:

1. Zleceniodawca upowaznia n/w osoby do powiadomienia o nieprawidlowosci w dzialaniu
systemu, a o§wiadczenia ztozone przez te osoby sg rOwnowazne z zamowieniem:

- Grazyna Chmiel

- Wojciech Ortowski

2. Zleceniobiorca informuje, ze informacje o nieprawidlowosci w dziataniu systemu

przyjmowane sg telefonicznie pod numerem ..............cooevnnnnn , w formie elektronicznej pod
adresem .....ooevuviiiiiiieea, lub faxem pod numerem ...,
ZA ZLECENIOBIORCE ZA ZLECENIODAWCE
(podpis i pieczge) (podpis i pieczgc)

RABC RAWNY

Ewa G él"&kﬂ‘

Nr wpisu: Kti499
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Zalgcznik nr 6 do Umowy nr ..........
o fizyczng ochrong mienia Zleceniodawey, konserwacje i serwis systemow
zabezpieczen technicznych, monitorowanie obiektéw oraz interwencj¢ specjalistycznych grup

interwencyjnych.

WYKAZ OBIEKT(')V\{ PODLEGAJACYCH
KONSERWACJI I SERWISIE SYSTEMOW ZABEZPIECZEN TECHNICZNYCH

Ewa Gaja&aka |

Nr wpisu: Kt-499

QOdlegtos¢
Lp. Nazwa obiektu Adres obiektu od pkt.
SCrwisowego
1. Spoéldzielnia Mieszkaniowa Piekary Slaskie ul. Le$na 22
W Piekarach Slaskich
RADCA @"'RAWNY
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Zalgeznik nr 7 do Umowy nr .....ocveeee
o fizyczng ochrong mienia Zleceniodawcy, konserwacje i serwis systeméw
zabezpieczen technicznych, monitorowanie obiektow oraz interwencje specjalistycznych grup
interwencyjnych.

WARUNKI SZCZEGOLOWE
MONITOROWANIA OBIEKTU I INTERWENCJI GRUP

§1
Monitorowanie obiektu i interwencje grup polegaja na:
e Przyjmowaniu uzgodnionym torem transmisji sygnaloéw emitowanych przez urzadzenia
(nadajniki) wyszczegdlnione w ,,Karcie Zgltoszenia Abonenta™
e Komputerowej ich interpretacji

e Reagowaniu na nie przez grupy interwencyjne w sposob okreslony w § 3 ust. 4

§2
1. Zleceniobiorca, na czas trwania umowy zainstaluje na obiekcie urzadzenia wymienione
w ,.Karcie Zgloszenia Abonenta”, ktore stanowia wlasno$¢ Zleceniobiorcy.
2. W przypadku rozwigzania umowy:
a) Zleceniobiorca dokona demontazu urzadzen nadawczych,
b) Zleceniodawca wyraza zgode na wejscie pracownikow Zleceniobiorcy na obiekt celem
dokonania w/w demontazu.
W przypadku nie udostepnienia obiektu Zleceniobiorca obcigzy Zleceniodawce kosztami
zainstalowanych urzadzen nadawczych.
3. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia toru transmisji z winy Zleceniodawcy np. odlaczenia
linii telefonicznej od komunikatora telefonicznego, zalania lub innego mechanicznego
uszkodzenia nadajnika, dtuzszego zaniku napiecia zasilajacego nadajnik itp. Zleceniodawca
zobowiazany jest do zaplaty kosztéw zwigzanych z przywréceniem sprawnosci toru transmisji.
Podstawa wystawienia faktury VAT bedzie protokdl z przywrdcenia sprawnosci toru
transmaisji.

§3
Zleceniobiorca zobowiazuje sig:
1.Monitorowaé sygnaly uzgodnione w ,,Karcie Zgtoszenia Abonenta”.
2.Rejestrowaé i gromadzi¢ sygnaly otrzymane z lokalnego systemu alarmowego
Zleceniodawey w komputerowej bazie danych. Sygnaly te przechowywane bgdg przez okres
dwoch lat.
3.Rejestrowaé wszystkie informacje przekazane i odebrane od Zleceniodawcy na rejestratorze
rozmow.
4. zapewni¢ reakcje Grup Interwencyjnych natychmiast po otrzymaniu sygnalu o alarmie
W nastepujacy sposob:
a) dojazd do chronionego obiektu w czasie okreslonym w ,Karcie Zgtoszenia Abonenta™
liczonym od momentu otrzymania sygnalu alarmowego i przekazania go Grupie
Interwencyjnej, z wyjatkiem zdarzen nadzwyczajnych uniemozliwiajgcych dojazd w tym
czasie takich jak: kolizja, wypadek, blokada drég i inne zdarzenia zwigzane z sitami natury (sita
WyZsza).
b)sprawdzenie zabezpieczen obiektu wskazanych w ,Protokole ogledzin obiektu
monitorowanego”.
¢) w przypadku stwierdzenia naruszenia zabezpieczen obiektu, ujgcie ewentualnych sprawcow
celem przekazania Policji oraz powiadomienie Zleceniodawcy.
d) utrzymywanie stalej lacznosci z dyspozytorem Centrum Monitorowania.
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§4
Odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorey:
1. Odpowiedzialnosé Zleceniobiorcy z tytulu zobowigzan wynikajacych z ninigjszych
Warunkow szezegolowych monitorowania obiektu i interwencji grup rozpoczyna si¢ z chwilg
otrzymania przez Centrum Monitorowania sygnalu o alarmie pochodzacym z systemu
zabezpieczen technicznych Zleceniodawcy.
2. W przypadku wystagpienia szkody z powodu przekroczenia czasu interwencji uzgodnionego
w ,Karcie Zgloszenia Abonenta”, Zleceniobiorca podnosi odpowiedzialno$¢ za straty
bezposrednie, z wylaczeniem odpowiedzialnosci za straty posrednie, utracony zysk i nie
osiggniete korzysci.
3. Zleceniobiorca nie odpowiada za szkody powstate na skutek braku mozliwosci dokonania
ogledzin obiektu przez pracownikow Grupy Interwencyjnej ze wzgledu na odmowe przyjazdu
na miejsce wiasciciela lub osoby upowaznione;j.
4. Zleceniobiorca nie odpowiada za szkody wynikle z niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi monitorowania obiektu i interwencji grup z powodu:
a) nastepstwa sity wyzszej,
b) nieprawidlowej pracy urzadzenia lokalnego systemu alarmowego i systemu tego jako calos¢,
w przypadku gdy Zleceniobiorca nie wykonuje ustug konserwacji.
¢) nieprawidiowej pracy toroéw transmisji danych,
d) nie respektowania zapiséw i ustalen w ,,Karcie Zgloszenia Abonenta” przez Zleceniodawceg,
e) nie wigczenia lokalnego systemu alarmowego przez Zleceniodawce.

§3

Zleceniodawca zobowigzuje sig:
1. Dostarczy¢ Zleceniobiorcy wszelkie dokumenty i informacje niezbgdne do podpisania
niniejszej umowy i uruchomienia systemu elektronicznego ostrzegania. Zleceniobiorca nie
odpowiada za skutki wynikle z podania niepelnych i nieprawdziwych danych przez
Zleceniodawceg.
2. Nie dopusci¢ do modyfikacji, odplombowania urzadzen przekazujacych sygnaly do Centrum
Monitorowania przez osoby nieupowaznione przez Zleceniobiorcg oraz dostgpu do nich 0séb
trzecich. W razie zaistnienia takiej sytuacji Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieprawidlowosci w dziataniu systemu monitorowania.
3. Nie dokonywaé zmian w wystroju i lokalizacji wyposazenia pomieszczen, ktore wplywalyby
na prace urzadzen lokalnego systemu alarmowego oraz urzadzen nadawczych bez akceptacji
Zleceniobiorcy.
4. Do zgloszenia si¢ 0s6b upowaznionych, wymienionych w ,Karcie Zgtoszenia Abonenta”,
w chronionym obiekcie w ciggu 60 min. od momentu powiadomienia przez Zleceniobiorcg
o alarmie. Jezeli upowaznione osoby nie zglosza si¢ w w/w czasie w obiekcie lub nastapi
przeszkoda w ich powiadomieniu, Zleceniobiorca zabezpieczy obiekt wiasng ochrong fizyczng
do czasu ustania zagrozenia. Za czas ochrony fizycznej Zleceniodawca zostanie obcigzony
kwotg pienigzng w wysokosci ...... VAT za godzing.
5. W przypadku wywolania alarmu, wspoipracowac z pracownikami Grupy Interwencyjnej.
6. Powiadomi¢ pisemnie Zleceniobiorcg o zmianach:

e w lokalnym systemie alarmowym, jezeli nie jest on konserwowany przez

Zleceniobiorcg
e 0s6b upowaznionych wskazanych w ,Karcie Zgtoszenia Abonenta”
e wszelkich innych informacji wymienionych w ,Karcie Zgloszenia Abonenta” oraz
..Protokole ogledzin obiektu monitorowanego”.

7. W przypadku nieuzasadnionego wlaczenia alarmu Zleceniodawca natychmiast powiadomi
o tym fakcie Centrum Monitorowania podajac uzgodnione hasto.

21



§6
Wszelki kontakt w zwigzku z realizacja uslugi monitorowania obiektu 1 interwencji grup oraz
ewentualne reklamacje w tym zakresie Zleceniodawca winien zglasza¢ telefonicznie pod
numerem glefonu .o simsumm e o do Centrum Monitorowania

Wit , niezwlocznie po stwierdzeniu nieprawidlowosci i potwierdzi¢ pisemnie
w terminie 48 godzin od daty zaistnienia zdarzenia.

ZA ZLECENIOBIORCE ZA ZLECENIODAWCE

(podpis i pieczed) (podpis i pieczgc)

RADCA@?RAWNY

|
Ewa Gaj faka
Nr wpisu: Kt-499
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Zalgceznik nr 8 do Umowy nr .............
o fizyczng ochrone mienia Zleceniodawcy, konserwacje i serwis systemow
zabezpieczen technicznych, monitorowanie obiektow oraz interwencje¢ specjalistycznych grup
interwencyjnych.

Piecze¢ oddzialu Nr Umowy

KARTA ZGLOSZENIOWA ABONENTA

Nazwa (Nazwiska) Abonenta: Data

Spéldzielnia Mieszkaniowa w Piekarach Slaskich, ul. Lesna 22 rozpoczgcia
monitorowania

Telefony kontaktowe:

Stuzbowe: Domowy tel.: kom.tel:
TBL it | aras s ps e e R
Nazwa i adres obiektu:
Spoldzielnia Mieszkaniowa w Piekarach Slaskich, ul. Le$na 22
Instalator (nadajnika/ 6w) Kod odbioru: Haslo:
ST CM
Czas dojazdu:
W godz: od...... [ -....min:-wgodz: od ...... 04wy - 15 min
Strefy w zaleznoci od rodzaju i stopnia zagrozenia |7 I ] I i
obiektu* strefa strefa | X strefa
Wyposazenie monitorowanego obiektu
1. System alarmowy zainstalowany przez: ...... R N can v, 4 1 E—
. System alarmowy konserwowany przez:...... [0 inna Firma X d']aka: ................
3. Nadajnik ?ikomunikator telefoniczny [J ||nadajnik radiowy Y |nadajnik GSM []
wlasnosé ...... [] Abonent [] ... [ Abonent [J I.....[[]Abonent[]
Monitorowane sygnaly alarmowe:
wiamanie [ ] napad O pilnowanie uzbrojenia/rozbrojenia systemu O
sabotaz  [7] pozar [] inne [] jakie czujnik poziomu wody ........cecevvereiiiiinnnnns

Godziny wylgczenia i zalgczenia systemu **: (wypelnié¢ w przypadku zaznaczenia pilnowania
uzbrojenia/rozbrojenia systemu)

Poniedz. | Wtorek | Sroda Czwartek | Piatek Sobota Niedziela | Swigta
Wylaczanie
od godziny
Zalgczenie
do godziny

W przypadku alarmu wlamaniowego powiadomié:

Lp. Nazwisko i imie: Telefon
L. Straznile wcouan wg harmonogramu protokotu z dnia ............ 32/287-19-10
2, Pogotowia Techniczne Zaklad Cieplowniczy Spéldzielni Mieszkaniowej 32/287-95-78

Celem sprawdzenia przyczyny wywolania alarmu Abonent upowainia pracownikéw Grupy
Interwencyjnej Zleceniobiorcy do wejscia (zgodnie z mozliwo$ciami wskazanymi w Protokole ogledzin
obiektu monitorowanego)

e nateren posesji z osoba upowazniona bez osoby upowaznionej Abonenta
Abonenta [] X

e do wnetrza budynku z osoba upowazniona bez osoby upowaznionej Abonenta
Abonenta X

Inne: w przypadku alarmu wywolanego przez czujnik poziomu wody — nie wysyla¢
grup interwencyjnych

RADCA PRAWNY

Ewa ég%daka
99
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Zalacznik nr 9 do Umowy nr .......o.uvee
o fizyczng ochrong mienia Zleceniodawcy, konserwacje i serwis systemow
zabezpieczen technicznych, monitorowanie obiektéw oraz interwencjg specjalistyeznych grup

interwencyjnych.

Pieczg¢ oddzialu PROTOKOL OGLEDZIN

OBIEKTU MONITOROWANEGO

Nr Umowy

Kod obiektu: | Nazwa i adres obiektu:

Opis obiektu:

Informacja dot. Uprawnien GI:

Opis zagrozen na obiekcie dla GI:

Szkic uktadu komunikacyjnego z zaznaczeniem lokalizacji obiektu:

Szkic obiektu wraz z planem obchodu:
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Inne:

Opis obiektu: dokladnie opisa¢ obiekt tj. informacje o wygladzie zewnetrznym; lokalizacji; rodzaju ogrodzenia;
zabezpieczeniu drzwi i okien; o$wietleniu zewngtrznym itp.

Informacja dot. uprawnien GI: np. czy gruba posiada klucze do obiektu, posesji (ktéra grupa lub gdzie
skladowane); czy grupa zna kody systemu alarmowego; inne sposoby rejestracji przybycia do obiektu (piloty
rejestrujgce, kamery zewnetrzne z rejestracjg u klienta) itp.

Opis zagrozei na obiekcie dla GI: czy na obiekcie sa psy; nie zabezpieczone wlazy, studzienki; stacje wysokich
napigé z zakazem wstepu; rurociagi gazowe lub skiady materialéw chemicznych (czy grupa wyposazona jest w
sprzet ochrony osobistej: maski gazowe itp.) itp.

Szkic  uklady  komunikacyjnego ~ z  zaznaczeniem  lokalizacji  obiektu:  fragment  mapy
z zaznaczeniem sasiadujacych ulic i lokalizacji obiektu umozliwiajacy jego szybkie odnalezienie.

Szkic obiektu wraz z planem obchodu: dokladny szkic obiektu z zaznaczeniem budynku, wej$¢, bram, okien oraz
ewentualnego ogrodzenia, plan obchodu pracownikéw GI ze wskazaniem drég dojscia (w szczegdlnosci w
przypadkach obiektéw w zwartej zabudowie gdzie dojécie do zaplecza obiektu odbywa sig¢ na np.: przez bramy
kamienic sgsiadujacych itp.).

Inne: inne uwagi i informacje obiekcie istotne dla prawidlowej weryfikacji alarmu przez Grupy Interwencyjnej.

W przypadku mozliwosci wykonania zdjgé obiektéw nalezy dotaczy¢ je do protokotéw na oddzielnych stronach.

RADCA@[’ AWNY

Ewa Gajewska
Nr wpisu: Kt-499
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