Regulamin korespondencji z mieszkancami zasobow
Spotdzielni Mieszkaniowej w Piekarach Slaskich

§1

Spotdzielnia Mieszkaniowa w Piekarach Slaskich jest administratorem danych osobowych
mieszkancow zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 roku.

§2

1. Kazdy mieszkaniec zasobow Spotdzielni Mieszkaniowej w Piekarach Slaskich, oprocz formy
tradycyjnej — papierowej, moze wystapi¢ z wnioskiem do Zarzadu Spoétdzielni w formie
elektronicznej na adres sekretariat@smpiekary.pl

2. Dla realizacji komunikacji elektronicznej z mieszkancem konieczne jest wypelnienie
oswiadczenia (zatgcznik nr 1) oraz zlozenie go w sekretariacie Zarzadu przy ul. Lesnej 22 lub
w jednej z administracji ( przy ul. Slaskiej 15 lub Sktodowskiej - Curie 83a ).

3. W celu potwierdzenia tozsamosci osoby sktadajgcej dokument, oswiadczenie musi by¢
ztozone 0sobiscie.

4. W przypadku zmiany adresu e-mail lub rezygnacji z korespondencji drogg elektroniczng
niezbedne jest wypehienie odpowiedniego o$wiadczenia oraz ztozenie go w sekretariacie
Zarzadu przy ul. Lesnej 22 lub w jednej z  administracji ( przy ul. Slaskiej 15 lub
Sktodowskiej - Curie 83a):

- 0 zmianie danych korespondencyjnych (zatacznik nr 2),
- o rezygnacji z korespondencji droga elektroniczng (zatacznik nr 3).

5. Odpowiedz na przestany wniosek zostanie udzielona w terminie do jednego miesigca. Jezeli
rozpatrzenie wniosku w tym terminie nie bedzie mozliwe ze wzgledu na jego
skomplikowanie i pracochtonnos¢, wnioskujacy zostanie zawiadomiony droga elektroniczng
o0 terminie rozpatrzenia wniosku.

Termin udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dluzszy niz 3 miesiace.

§3

1. Poczta elektroniczna nie moze stuzy¢ jako sposob zatatwiania spraw formalnych 1 prawnych,
ktore wymagaja oficjalnej formy korespondencyjnej identyfikujacej osoby prowadzace
korespondencje¢ ze Spotdzielnia.

2. Prowadzenie korespondencji droga elektroniczng nie moze by¢ uznane za prawidlowo
udokumentowane 1 jest tylko forma grzecznos$ciowa.

3. Wymagane jest podpisywanie korespondencji elektronicznej imieniem i nazwiskiem, z
podaniem adresu zamieszkania oraz nr telefonu — w celu ewentualnego sprawdzenia
i identyfikacji osoby prowadzacej korespondencje, dla eliminacji podszywania si¢ pod inne
osoby.

§4

Adresy e- mailowe 0sob, ktore ztozyly o§wiadczenia o ktorych mowa w § 2 pkt 1 wprowadza do
bazy klienta pracownik Sekretariatu.
§5

Korespondencja biezaca ze strony Spotdzielni dotyczaca:
a) wszystkich informacji o wysokosci opfat,
b) zmian wysokosci optat i zaliczek,
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C) rozliczania zaliczek i optat za media,
d) potwierdzania sald,
dostarczana jest do skrzynki pocztowe;j.
§ 6

Dostarczanie korespondencji do skrzynek pocztowych w sposéob okreslony w § 5 traktowane jest
jako skuteczne dorgczenie korespondencji.

§7

Korespondencja i powiadomienia dotyczgca wszystkich mieszkancow budynku umieszczana jest na
tablicy ogloszen w klatce schodowe;.
Informacje te mogg rowniez by¢ zamieszczane na stronie internetowej Spotdzielni.

§8

Pozostata korespondencja dostarczana jest za posrednictwem pracownikow Spoétdzielni,
Poczty Polskiej lub innego operatora pocztowego.
§9

1. Osoby, ktore zadaja dostarczania korespondencji tradycyjnej na adres inny niz zgloszony
adres punktu, a ztozg wniosek o dostarczanie im korespondencji okreslonej w § 5 za
posrednictwem operatora pocztowego, ponosza koszty jej dostarczania w wysokosci ustalanej
przez Zarzad Spotdzielni.

2. Whniosek o dostarczanie pism i zawiadomien na adres korespondencyjny inny niz zgtoszony
w systemie adres zamieszkania stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszego Regulaminu.

3. Miesieczny koszt dostarczania korespondencji, o ktoérej mowa w § 9 pkt 1 ustalany jest w
formie miesi¢cznej optaty ryczaltowej zatwierdzanej przez Zarzad Spotdzielni i jest ptatny od
miesigca nastepnego po ztozonym wniosku.

4. Optata ta wnoszona jest wraz z optatami w terminach ustalonych w statucie dla wnoszenia
optat eksploatacyjnych.

§ 10

1. Korespondencja elektroniczna odbierana jest i wysytana z wykorzystaniem wytacznie adresu:
sekretariat@smpiekary.pl w dni robocze w godzinach urzedowania i jest rejestrowana W
Sekretariacie w dzienniku kancelaryjnym Spoétdzielni.

2. Pracownik, sporzadzajacy odpowiedz na pismo, zobowigzany jest oprocz adresu
korespondencyjnego, wpisywac adres e - mailowy adresata.

Kierownicy jednostek organizacyjnych sg zobowigzani do zapoznania swoich pracownikéw z trescig
niniejszego regulaminu.

Regulamin zostal zatwierdzony Uchwalg Zarzadu nr 869/X11/2020 z dnia 10.12.2020 roku,
protokot  nr 51/2020 .

Regulamin otrzymuja: /
PZ,ZC, 20, ZW, ZT, TT, f
ZB, BB, ME, BM, MP, MB, MR, = \

ZG, GF, GR, GC, GE,

Sporzadzita: Grazyna Chmiel
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Zalacznik nr 1 do
Regulaminu korespondencji z mieszkancami

telefon

Do Zarzadu
Spoéldzielni Mieszkaniowej
w Piekarach Slaskich

OSWIADCZENIE
O WYRAZENIU ZGODY NA PRZESYLANIE KORESPONDENCJI
DROGA ELEKTRONICZNA
SKEADANE WYLACZNIE OSOBISCIE W CELU POTWIERDZENIA TOZSAMOSCI

Wyrazam zgode na przesylanie przez Spoldzielnie Mieszkaniowa w Piekarach Slaskich
korespondencji na podany ponizej adres e - mailowy:

Bior¢ na siebie pelng odpowiedzialno$¢ za odbior korespondencji z podanego przez siebie adresu
poczty elektronicznej.

W razie zmiany adresu e-mail zobowigzuj¢ si¢ do pisemnego powiadomienia Spoétdzielni
Mieszkaniowej w Piekarach Slaskich o nowym adresie poczty elektroniczne;j.

Oswiadczam, iz wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla celow zwigzanych z
kierowang do mnie korespondencja.

Jednocze$nie zastrzegam sobie prawo wycofania niniejszego o$wiadczenia, w wyniku czego
Spotdzielnia Mieszkaniowa w Piekarach Slaskich utraci prawo do przesytania korespondencji droga
elektroniczna, poczawszy od dnia nastepnego po otrzymaniu zawiadomienia o wycofaniu niniejszego

o$wiadczenia.

Data i podpis sktadajacego o§wiadczenie



Zalacznik nr 2 do Regulaminu korespondencji z mieszkancami

telefon

Do Zarzadu
Spéldzielni Mieszkaniowej
w Piekarach Slaskich

OSWIADCZENIE O ZMIANIE DANYCH
DO KORESPONDENCJI DROGA ELEKTRONICZNA

Informuje, ze zdniem ..............ooiiiiii zmianie ulegnie adres e — mail.

Nowy adres e - mail:

Zalacznik nr 3 do Regulaminu korespondencji z mieszkancami

telefon
Do Zarzadu
Spoéldzielni Mieszkaniowej
w Piekarach Slaskich

OSWIADCZENIE O REZYGNACIJI Z
KORESPONDENCJI DROGA ELEKTRONICZNA

Os$wiadczam , ze zdniem ...............ccoveviiiiinn.n. rezygnuj¢ z przesytania korespondencji droga

elektroniczna.

Data i podpis sktadajacego oswiadczenie



Zalacznik nr 4 do Regulaminu korespondencji z mieszkancami

telefon
Do Zarzadu
Spoéldzielni Mieszkaniowej
w Piekarach Slaskich

Whiosek o dostarczanie pism i zawiadomien na adres korespondencyjny

1. Zwracam si¢ z wnioskiem o przesytanie wszelkiej korespondencji dotyczacej moich lokali:

Adresy lokali:
Loule o, (0] STTTPTRUTTTT TR
2. Ul e, N e
SoUL NE e

Na ponizszy adres korespondencyjny:

Imig i nazwisko 0SODY UPrawniong] ..o

Adres KorespondenCyjny e

2. Akceptuje fakt, ze przesylanie korespondencji na podany wyzej adres wiaze si¢ z obowigzkiem
ponoszenia ryczatltowej optaty w wysokosci 7,20 zl/ lokal miesigcznie, w ramach optaty za
uzytkowanie lokalu.

Data i czytelny podpis posiadacza prawa do lokalu/i



